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В соответствии с Федеральным законом Российской 
Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации
предоставления государственных и муниципальных услуг" с 
2010 года функционирует портал государственных и 
муниципальных услуг.

Подать заявление на предоставление государственных услуг, 
оказываемых органами внутренних дел Ростовской области, 
можно в электронном виде с использованием информационно
телекоммуникационной сети "Интернет" по адресу: 
www.gosuslugi.ru.
БЕСПЛАТНЫЙ ТЕЛЕФОН ДЛЯ КОНСУЛЬТАЦИЙ: 
8(800)100- 70-10

Для доступа к услугам, 
предоставляемых в
электронном виде необходимо, 
зарегистрироваться на Едином 
Портале Г осударственных и 
Муниципальных услуг
WWW.g o s u s l u g i .r u ■ я . =  

. • /  - ■
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Для регистрации на Портале Вам понадобятся:
• паспорт (паспортные данные);
• страховое свидетельство обязательного 
страхования (СНИЛС);
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• доступ к информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет".

После регистрации на Едином портале государственных и 
муниципальных услуг, подтверждения учетной записи Вам 
станут доступны все государственные услуги, предоставляемые 
органами внутренних дел и иными органами исполнительной 
власти.
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П Р Е З И Д Е Н Т  Р О С С И Й С К О Г !  Ф Е Д Е Р А О Д И И

Министерство внутренних дел Российской Федерации •* •

■ - }

У с л у г и

П р е д о с
д еи -ж ен

К о н т а к т н ы е
л и м а

М е с т а
о 6 р а щ е н 1̂ я

Функции
а в л е н и е  с в е д е н и й  о б  а д м и н и с т р а т и в н ы х  npi

П о д а е д о м с т в е и н ы е
о р г а н и з а ц и и

Т  е р р и т о р и а л ь  н ы в  
о р г а н ы

о н а р у ш е н и я *  в  о б л а с т и  д о р о ж н о г о

П р и ё м  к в а л и ф и к а ц и о н н ы х  э к з а м е н о в  н а  п о л у ч е н и е  щ э а б а  н а  у п р а в л е н и е  
ав т о р д о т о т 1з а н с п о р г н ы к « и  с р е д с т в а м и ,  т р а г л в а я м и . т р о л л е й б у с а м и ,  в ы д а ч а  в о д и т е л ь с к и х  
у д о с т о в е р е н и й  и в р е м е н н ы х  р а з р е ш е н и й

Р е г и с т р а ц и я  а в т о м о т о л з а н с п о р т н ы к  с р е д с т в  и п р и ц е п о в  к н и м

В ы д а 'а а  гр а м о д а н и н у  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  р а з р е ш е н и я  н а  х р а н е н и е  и н о ш е н и е  о х о т н и « ь в п  
о г н е с т р е л ь н о г о  д л и н н о с т в о л ь н о г о  о р у ж и я , с п о р т и в н о г о  о г н е с т р е л ь н о г о  д л и н н о с т в о л ь н о г о  
г л а д к о с т в о л ь н о г о  о р у ж и я , о х о т н и ч ь е г о  п н е в м а т и ч е с к о г о  о р у ж и я  и л и  о г н е с т р е л ь н о г о  о р у ж и я  
о г р а н и ч е н н о г о  п о р а ж е н и я  и п а т р о н о в  к  н е м у

В ы д а м а  с п р а в о к  о 
л и б о  о п р е к р а щ е н

» л и а и и  (о т с у т с т в и и )  с у д и м о с  
1 у г о л о в н о г о  п р е с л е д о в а н и я

1 и ( и л и )  (ззакта у г о л о в н о г о  п р е с п е д о в а н

В ы д а > 4а  к > р и д и « е с к о м у  л и ц у  л и ц е н з и й  н а  в ы п о л н е н и е  р а б о т  ( у с л у г )  п о  т о р г о в л е  г р а ж д а н с к и м  
с л у ж е б н ы м  о р у ж и е м  и о с н о в н ы м и  'ч а с т я м и  о г н е с т р е л ь н о г о  о р у ж и я  и (и л и >  р е а л и з а ц и и  
(■то р го в л е) п а т р о н о в  к г р а ж д а н с к о м у  и сл уж еб н о р »«у о р у ж и ю  и с о с т а в н ы х  ч а с т е й  п а т р о н о в

П р о в е д е н и е  д о б р о в о л ь н о й  г о с у д а р с т в е н н о й  д а к т и л о с к о п и ч е с к о й  р е г и с т р а ц и и  в  Р о с с и й с к о й  
Ф е д е р а ц и и

В ы д а ч а  г р а ж д а н и н у  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  р а з р е ш е н и я  н а  в в о з  в  Р о с с и й с к у ю  Ф е д е р а ц и ю  hj 
в ы в о з  и з  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  г р а ж д а н с к о г о  и л и  н а г р а д н о г о  о р у ж и я  и п а т р о н о в  к не(-«у

И н  ф о р м а ц и я

Р у к о в о д и т е л ь
К о л о к о л ь ц е в  В л а д и м и р  
А л е к с а н д р о в и ч

А в т о и н ф о р м а т о р  
( 4 9 5 > 13 07 -0 7 - 3 3

В е в - с а й т
n fig.eTHTtp

Э л е к т р о н н а я  п о ч т а  
о т с у т с т в у е т

Р е ж и м  р а б о т ы :
К р у г л о с у т о ч н о

При возникновении технических вопросов Вы можете 
обратиться в Центр поддерл<ки пользователей:
• по телефонам 8 (800) 100-70-10 (бесплатно); +7 (499) 550
18-39 (при нахождении за пределами Российской Федерации);
• через форму обратной связи на портале https://gosuslugi.ru
• по электронной почте: support@gosuslugi.ru
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, V 1. ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ СКИДКА В РАЗМЕРЕ

30% НА ОПЛАТУ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОШЛИНЫ \
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|v  2. ПОЛУЧЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

г| по ВЫДАЧЕ (ЗАМЕНЕ) ПАСПОРТА ГРАЖДАНИНА
:r|t ' ;

f i  РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ, УДОСТОВЕРЯЮЩЕ-
-■ V
51 ГО ЛИЧНОСТЬ ГРАЖДАНИНА РОССИЙСКОЙ ' 
ft ФЕДЕРАЦИИ НА ТЕРРИТОРИИ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ СОСТАВЛЯЕТ 1 ЧАС.



ПРЕИМУЩЕСТВА 
ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 
В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ

В настоящее время разработана и успешно функционирует система 
предоставления услуг по средствам Интернета, для чего каждый желающий может 
обратиться на официальный сайт, находящийся по адресу: www.gosuslugi.ru. На 
указанном сайте расположены образцы бланков документов, необходимых для 
оказания государственных услуг, чтобы граждане могли получить их быстро, 
просто и качественно.

Для сокращения времени ожидания в очереди граждане имеют возможность 
обратиться в подразделение по вопросам миграции территориального органа МВД 
России для получения государственной услуги по:

- оформлению заграничного паспорта:
- выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации;
- регистрационному учету граждан Российской Федерации по месту 

жительства (пребывания),
- по предоставлению адресно-справочной информации,

не только в порядке «живой очереди», но и посредством Федеральной 
государственной информационной системы «Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)».

При обращении с заявлением об оказании государственных услуг через 
Единый портал государственных услуг, гражданам предоставляется возможность 
получения паспорта гражданина Российской Федерации за временной промежуток 
в 1 час, а также скидка в размере 30% на оплату государственной пошлины за 
оказание государственных услуг в сфере миграции, и составит:

3500 рублей - за оформление заграничного паспорта нового поколения для 
лиц, старше 14 лет;

1750 рублей за оформление заграничного паспорта нового поколения для 
несовершеннолетних, не достигших 14-летнего возраста;

210 рублей за замену паспорта гражданина Российской Федерации 
(внутренний паспорт) в связи с: достижением 20 или 45 летнего возраста, либо в 
случае изменения фамилии, имени, отчества, либо существенного изменения 
внешности, либо изменения пола;

1050 рублей за замену паспорта в связи с непригодностью к использованию, 
за получение паспорта в связи с хищением или утратой паспорта.

Условием для получения скидки является:
1. Подача заявления на услугу через Портал государственных услуг 

(gosuslugi.ru);
2. Выставление ведомством счета на уплату суммы государственной пошлины 

по заявлению в личном кабинете и переход к оплате из личного кабинета;
3. Выбор безналичного способа для уплаты суммы государственной пошлины 

(банковская карта, электронный кошелек).

http://www.gosuslugi.ru


Государственны е услуги в 
электронном виде, преимущ ества:

• Сокращение временных затрат; 
Исключение необходимости предоставления 
документов, имеющихся в распоряжении 
государственных органов;
• Возможность получить государственную 
услугу из любой точки нахождения
посредством сети Интернет, в удобное время;
• Возможность получения информации о 
ходе предоставления государственной услуги;
• Взаимодействие с органами
исполнительной власти через «личный
кабинет» на портале государственных услуг 
без их личного посещения;
• Взаимодействие с органами
исполнительной власти через «личный
кабинет» на портале государственных услуг 
без их личного посещения;
• Снижение коррупционных рисков;
• Предоставление заявления установленной 
формы на бумажном носителе впоследствии 
не требуется;
• Оказание государственной услуги
проводится в приоритетном порядке:
заявителю индивидуально назначается дата и 
время приема, о чем он уведомляется в 
электронном виде.
• Получение государственной услуги по 
выдаче (замене) паспорта гражданина 
Российской Федерации, удостоверяющего 
личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации за 
временной промежуток в 1 час.

При обращении с заявлением об оказании , 
государственных услуг через Единый портал 
государственных услуг, гражданам
предоставляется скидка в размере 30% на 
оплату государственной пощлины за оказание 
государственных услуг в сфере миграции.

Скидка (30%) на государственную 
пошлину будет распространяться до 01 января 
2019 года, с учетом скидки, через Единый 
портал государственных услуг, государственная 
пощлина составит:
• 3500 рублей - за оформление заграничного 
паспорта нового поколения для лиц, старще 14 
лет;
• 1750 рублей за оформление заграничного 
паспорта нового поколения для 
несоверщеннолетних, не достигщих 14-летнего 
возраста;
• 1400 рублей за оформление заграничного 
паспорта образца 1997 года для лиц, старще 14 
лет;
• 700 рублей за оформление заграничного 
паспорта образца 1997 года для 
несовершеннолетних, не достигших 14-летнего 
возраста;
• 210 рублей за замену паспорта гражданина 

I Российской Федерации в связи с: достижением
20 или 45 летнего возраста, либо в случае 
изменения фамилии, имени, отчества;
• 1050 рублей за замену паспорта в связи с 
непригодностью к использованию, за получение 
паспорта в связи с хищением или утратой 
паспорта

М В Д  Р о с с и и  
Г Л А В Н О Е  У П Р А В Л Е Н И Е  

М И Н И С ТЕРСТВА  В Н У Т РЕН Н И Х  Д Е Л  
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ПО РО СТО ВСК О Й  О БЛ А С ТИ  
(ГУ МВД России по Ростовской области)

Предоставление
государственных

услуг

2018г.



ПЕРЕЧЕНЬ
государственных услуг, предоставляемых 

ГУ МВД России по Ростовской области

• оформление заграничного паспорта нового 
поколения (на 10 лет) для совершеннолетних

• оформление заграничного паспорта нового 
поколения (на 10 лет) для несовершеннолетних

• оформление заграничного паспорта старого 
образца (на 5 лет) для совершеннолетних

• оформление заграничного паспорта старого 
образца (на 5 лет) для несовершеннолетних

• оформление паспорта гражданина Российской 
Федерации

учет граждан Российской 
жительства в пределах

учет граждан Российской 
пребывания в пределах

• регистрационный 
Федерации по месту 
Российской Федерации

• регистрационный 
Федерации по месту 
Российской Федерации

• снятие с регистрационного учета граждан 
Российской Федерации по месту жительства в 
пределах Российской Федерации

• снятие с регистрационного учета граждан 
Российской Федерации по месту пребывания в 
пределах Российской Федерации

• получение адресно-справочной информации 
для физических лиц

• оформление и выдача приглашений на въезд в 
Российскую Федерацию ИГ и ЛБГ

С информацией о порядке предоставления 
государственных услуг органом внутренних дел 
Вы можете ознакомиться на «Едином портале 
государственных и муниципальных услуг 
(функций)» (www.gosuslugi.ru) и на официальный 
сайтах МВД России (www.mvd.ru) и ГУ МВД 
России по Ростовской области (www.61.mvd.ru)

В соответствии с Федеральным законом Российской 
Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации 
предоставления государственных и муниципальных 
услуг" с 2010 года по адресу:

www.gosuslugi.ru
функционирует портал 
муниципальных услуг.
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Руководитель
Колокольцев Владимир 
Александрович

1495 6S7-07-3J 
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Эта государственная информационная система 
обеспечивает предоставление услуг в электронном виде 
и доступ заявителей к сведениям об услугах, 
размещенным с использованием информационно
телекоммуникационной сети "Интернет".

БЕСПЛАТНЫ Й ТЕЛЕФОН ДЛЯ КОНСУЛЬТАЦИЙ;

8(800)100- 70-10

Для доступа ко всем услугам, предоставляемых в 
электронном виде на Едином Портале Государственных 
и Муниципальных услуг, Вам необходимо наличие 
подтвержденной учетной записи.

Создание подтвержденной учетной записи имеет 
несколько этапов:
1. Создание упрощенной учетной записи;
2. Создание стандартной учетной записи;
3. Создание подтвержденной учетной записи.

Для регистрации на Портале Вам понадобятся:
• паспорт (необходимы паспортные данные);
• страховое свидетельство обязательного пенсионного 

страхования (его одиннадцатизначный номер -  
СНИЛС);

O O

Отроховой HOis.'a’ep алbHoron^L4;eBoro Указам s  CTp3.x0E0b,t
св.ид,-етельстае оо?=чзате/1 ьмо-го пе^мсг-юммого 
с х р а х о в а н  .

После подтверждения учетной записи Вам станут 
доступны все услуги на портале.

В случае возникновения проблем Вы можете 
обратиться в Центр поддержки пользователей:
• по телефонам 8(800)100-70-10;

+7(499)550-18-39 (при нахождении за пределами РФ);
• через форму обратной связи

http s://gosuslugi.rU /pgu/feedback/helpdesk#_m sg;

• по электронной почте: support@gosuslugi.ru

http://www.gosuslugi.ru
http://www.mvd.ru
http://www.61.mvd.ru
http://www.gosuslugi.ru
https://gosuslugi.rU/pgu/feedback/helpdesk%23_msg
mailto:support@gosuslugi.ru

